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ANEXO 15: FORMATO DE PLANES DE MEJORA (3MESES) 

1. Antecedentes 

Descripción de la debilidad: No se cuenta con un 
modulo de información.  

Criterio: Informe de condiciones de accesibilidad 2023 

Análisis causal 

a) Permite centralizar y organizar la gran cantidad de datos y documentos generados y 
utilizados por el ayuntamiento. 

b) Facilita la transparencia y el acceso a la información pública. 

c) Puede ofrecer servicios más ágiles y eficientes a los ciudadanos. 

d) Facilita el acceso a datos relevantes para la toma de decisiones, la planificación y la 
gestión de proyectos, agilizando los procedimientos administrativos y fomentando la 
eficiencia. 

e) Proporciona una capa adicional de seguridad para la información del ayuntamiento. 

f) Facilita la colaboración y el intercambio de conocimientos entre los ciudadanos y los 
empleados del ayuntamiento. 

Selección de 
causa raíz 

No existe el medio en donde los ciudadanos pueden obtener información relevante, como 
acuerdos, reglamentos, programas y proyectos, de manera sencilla y directa. 

2. Descripción de la acción  

Objetivo 
Contar con un Modulo de Información que permita proporcionar a los ciudadanos, empleados 
municipales y otras partes interesadas un acceso fácil y rápido a la información relevante, 
mejorando la transparencia y la participación ciudadana. 

Indicador Formula de calculo Meta 

Módulo de 
Información 

1/ 3 meses Contar con un módulo de información 

Periodicidad 
de medición 

Responsables Medios de verificación 

Mensual Administración 
Área de Recursos Humanos y 

Materiales 
Área de Mantenimiento 
Titular de la Unidad de 

Transparencia 

Análisis Foda 

3. Plan de acción 

Nombre del 
proyecto 

Instalación de un módulo de información. 

Etapas  Plazos Responsables Participantes Recursos Verificadores 

Análisis, 
diseño, 
consulta, 
revisión y 
aprobación 

3 meses Titular de la 
Unidad de 
Transparencia 

Administración 
Área de Recursos 

Humanos y 
Materiales 

Área de 
Mantenimiento 

 

Partida 
presupuestal de 
Transparencia 

Comité de 
Transparencia 

 


