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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

ACTA INFORMATIVA SEf

LOS CIUDADANOS ACUDEN A ESTE JUZGADO CIVICO PARA REALIZAR UN ACTA INFORMATIVA QUE SE LEVANTA BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD SOBRE HECHOS QUE LES CONSTAN Y PREOCUPAN.

ic/oz

ARTICULO 217 FRACCION Iil DEL BANDO MUNICIPAL 2026

ACTA INFORMATIVA PERMANENTE

EN TODO MOMENTO QUE ASI LO REQUIERA EL CIUDADANO PARA QUE EXISTA CONSTANCIA DE
LOS HECHOS QUE INFORMA,

| N/A

PERSONAS FISICAS

ART. 67-8 DE LA LEY DE
1.- IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE INE O PASAPORTE; NO 1SIMPLE PROTECCIOON DE  DATOS
| sl NO PERSONALES EN POSESION DE
2- CUBRIR EL PAGO CORRESPONDIENTE. SUJETOS ~ OBLIGADOS  DEL
ESTADO DE MEXICO.
ART. 4 DEL BANDO MUNICIPAL
2026.
PERSONAS JURIDICO
COLECTIVAS
N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A ]N/A N/A N/A

B 1.- LOS CIUDADANOS ACUDEN A ESTE JUZGADO CIVICO PARA REALIZAR UN ACTA INFORMATIVA POR
HECHOS NO CONSTITUTIVOS.

2.- EL AREA SECRETARIAL ATIENDE A LOS INTERESADOS Y LES PROPORCIONA INFORMACION SOBRE LA
DOCUMENTACION NECESARIA PARA REALIZAR DE INSCRIPCION DE ACTA INFORMATIVA DE ACUERDO A SU
SITUACION PARTICULAR.

3.- LOS INTERESADOS HACEN ENTREGA DE SU DOCUMENTACION PARA SU TRAMITE.

4.~ LA FACILITADORA CIVICA ATIENDE A LOS INTERESADOS, RECIBE LA DOCUMENTACION LA REVISA,
VERIFICA Y TURNA AL AREA SECRETARIAL Y DA INDICACIONES PARA QUE SE ELABORE ALACTA
INFORMATIVA.
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| 5.- EL AREA SECRETARIAL RECIBE LA DOCUMENTACION, SE ENTERA Y PROCEDE A ELABORAR EL ACTA
INFORMATIVA EN ORIGINAL Y UN TANTO PARA LOS INTERESADOS.

6.- LOS INTERESADOS REVISAN QUE LOS DATOS SEAN CORRECTOS E INDICAN A LA SECRETARIA CIVICA.

7.- ELAREA SECRETARIAL RECABA LAS FIRMAS DE LOS INTERESADOS ENTREGA A LA FACILITADORA CIVICA
LA DOCUMENTACION Y EL ACTA DE INFORMATIVA DEBIDAMENTE REQUISITADA.

8.- LA FACILITADORA CIVICA SOLICITA AL AREA SECRETARIAL LA ELABORACION DE UNA ORDEN DE PAGO A
NOMBRE DE LOS INTERESADOS MANIFESTANDO EL COSTO DEL DOCUMENTO.

9.- EL AREA SECRETARIAL PROCEDE A ELABORAR LA ORDEN DE PAGO Y LA ENTREGA A LOS INTERESADOS
PARA QUE EFECTUEN EL PAGO EN LA TESORERIA MUNICIPAL.

10.- LOS INTERESADOS REGRESAN AL JUZGADO CIVICO CON EL COMPROBANTE DE PAGO Y LO ENTREGAN AL
AREA SECRETARIAL

11.- LA FACILITADORA. CIVICA ENTREGA EL ACTA A LOS INTERESADOS Y UN EJEMPLAR DEL DOCUMENTO
JUNTO CON LA DOCUMENTACION SOPORTE AL AREA SECRETARIAL PARA SU ARCHIVO.

12.- LOS INTERESADOS RECIBEN EL ACTA INFORMATIVA Y SE RETIRAN.,

13- EL AREA SECRETARIAL ARCHIVA UN EJEMPLAR DEL ACTA JUNTO CON LOS DOCUMENTOS QUE
CONFORMAN EL APENDICE.

30 MINUTOS

$14,00 ART. 109 del Bando Municipal 2026.
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N/A N/A N/A Jjuzgado.civico@luvianos.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
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TELEFONOS EXT CORRED ELECTRON

N/A

INFORMACION ADICIONAL

ZEN QUE CASOS SE PUEDE TRAMITAR UN ACTA INFORMATIVA?

=
|
|
I
|
|
|
|

RESPUESTA: CASOS DE ABANDONO DE HOGAR, PROBLEMAS FAMILIARES Y VECINALES.
PREGLINTA CUENTE ¢ES CONFIDENCIAL LA INFORMACION QUE AHI SE PROPORCIONA?
RESPUESTA: Sl, ES TOTALMENTE CONFIDENCIAL LA FORMULACION DE LOS TRAMITES.

CrlINTA EOEC] IENTE

PREGUNTAFRE!

¢CUALES SON LOS BENEFICIOS DE UN ACTA INFORMATIVA?

RESPUESTA: EXPONER ANTE UNA AUTORIDAD UN ASUNTO DE IMPORTANCIA PERSONAL PARA RESPALDAR Y VALIDAR

INFORMACION ASENTADA.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

N/A,
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